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SUMMARY

Gender inequity in modern Kazakh society is considered in the article. The current condition of gender 
inequity in modern Kazakh society is being observed and recommendations of its improvement are suggested. 

ТҮЙІНДЕМЕ

Мақалада қазіргі қазақстандық қоғамдағы гендерлік теңдік мəселелері қарастырылады. 
Қазақстандағы гендерлік теңдіктің ағымдағы жай-күйіне талдау жүргізілді жəне оны жетілдіру 
бойынша ұсыныстар ұсынылды.

РЕЗЮМЕ

В статье рассматривается вопросы гендерного равенства в современном казахстанском обществе. 
Проведен анализ текущего состояния гендерного равенства в Казахстане и предложены рекомендации 
по его совершенствованию. 
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ABSTRACT
Purpose of research. The goal of the work is to analyze and determine the most eff ective current social 

protection system in the world and Kazakhstan. In the modern world, a social market economy is developing, 
which should be aimed at improving the well-being of the people. The results of the work show the most 
common systems of social protection and the possibilities for their improvement.
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Research methodology. During the study, methods of comparison, generalization, analysis and synthesis 
were used, in accordance with which the world and Kazakhstani experience of the evolution of the social 
protection system is shown. 

Originality /value of research. In the analysis of world experience in creating a social protection system, 
the possibilities for further improvement of the Kazakhstani model of social protection were identifi ed. This 
applies not only to the social protection of socially vulnerable segments of the population, but also to working 
people. 

Research results. Increasing the retirement age, unemployment and decent wages should be priorities in 
implementing state programs to create a social market economy. This work requires a systematic approach and 
involves the emphasis on social protection in all areas of activity.

Keywords: state, pension provision, benefi ts, system, social protection, insurance
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АҢДАТПА
Зерттеудің мақсаты. Əлем мен Қазақстандағы əлеуметтік қорғаудың ең тиімді жүйесін талдау мен 

айқындаудан тұрады. Қазіргі əлемде əлеуметтік нарықтық экономика дамып келеді, ол халықтың əл-
ауқатын арттыруға бағытталуы тиіс. Жұмыс нəтижелері əлеуметтік қорғаудың неғұрлым кең тараған 
жүйелерін жəне оларды жетілдіру мүмкіндіктерін көрсетеді.
Зерттеу əдіснамасы. Зерттеу жүргізу барысында əлеуметтік қорғау жүйесі эволюциясының 

əлемдік жəне қазақстандық тəжірибесі көрсетілген салыстыру, қорыту, талдау жəне синтездеу əдістері 
қолданылды.
Зерттеудің бірегейлігі / құндылығы. Əлеуметтік қорғау жүйесін құрудың əлемдік тəжірибесін талдау 

барысында əлеуметтік қорғаудың қазақстандық моделін одан əрі жетілдіру мүмкіндіктері анықталды. 
Бұл халықтың əлеуметтік осал топтарын, сондай-ақ жұмыс істейтін адамдарды əлеуметтік қорғауға 
ғана қатысты.
Зерттеу нəтижелері. Зейнетақы жасын ұлғайту, жұмыссыздық жəне еңбекке лайықты ақы төлеу 

əлеуметтік нарықтық экономиканы құру жөніндегі мемлекеттік бағдарламаларды іске асыруда 
басымдыққа айналуы тиіс. Бұл жұмыс жүйелі тəсілді талап етеді жəне қызметтің барлық бағыттарында 
əлеуметтік қорғауға баса назар аударуды көздейді.
Түйін сөздер: мемлекет, зейнетақымен қамтамасыз ету, жəрдемақы жүйесі, əлеуметтік қорғау, 

сақтандыру.
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АННОТАЦИЯ
Цель исследования. Состоит в анализе и определении наиболее эффективной действующей системы 

социальной защиты в мире и Казахстане. В современном мире развивается социальная рыночная эко-
номика, которая должна быть направлена на повышение благосостояния народа. Результаты работы 
показывают наиболее распространенные системы социальной защиты и возможности их совершенст-
вования.
Методология исследования. При проведении исследования использовались методы сравнения, обо-

бщения, анализа и синтеза, в соответствии с которыми показан мировой и казахстанский опыт эво лю-
ции системы социальной защиты. 
Оригинальность/ценность работы. В ходе анализа мирового опыта создания системы социальной 

защиты выявлены возможности дальнейшего совершенствования казахстанской модели социальной 
защиты. Это касается не только социальной защиты социально-уязвимых слоев населения, но также 
работающих людей. 
Результаты исследования. Увеличение пенсионного возраста, безработица и достойная оплата 

труда должны стать приоритетами в реализации государственных программ по созданию социальной 
рыночной экономики. Данная работа требует системного подхода и предполагает акцентирование со-
циальной защиты во всех направлениях деятельности.
Ключевые слова: государство, пенсионное обеспечение, пособия, система, социальная защита, стра-

хование.

ВВЕДЕНИЕ
Актуальность темы исследования вызвана необходимостью обеспечения развития экономики стра-

ны и повышения благосостояния народа. Каждое государство по-своему решает вопросы социальной 
защиты населения в зависимости от состояния экономики и направленности на развитие социальной 
рыночной экономики. Система управления социальной защиты населения должна способствовать по-
вышению увеличению занятости, созданию благ для общества, особенно для социально-уязвимых сло-
ев населения. 

Цель исследования состоит в рассмотрении вопросов социальной защиты населения страны и 
определении направления совершенствования системы управления этим процессом. Для достиже-
ния этой цели были поставлены задачи по оценке существующей системы защиты населения в Ре-
спублике Казахстан и определении наиболее оптимальных путей совершенствования этой системы. 
Для этого был показан мировой опыт социальной защиты населения и возможности их адаптации в 
Казахстане.

При проведении исследования использовались методы сравнения, обобщения, анализа и синтеза, 
в соответствии с которыми показан мировой и казахстанский опыт эволюции системы социальной 
защиты.
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ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ ИССЛЕДОВАНИЯ
В настоящее время выросла роль международного законодательства в решении социальных 

проблем, вследствие чего приоритетными становятся борьба с бедностью и социальное обеспечение.
Особый статус имеет социальная защита в Европе, где действует Европейская социальная хартия 

1996 года, которая с 1 декабря 2009 года вступила в силу для России. Ранее были приняты Европей-
ский кодекс социального обеспечения 1964 года, Римский договор 1957 года, Маастрихтский договор 
1992 года и другие программные документы по вопросам социальной защиты [1].

Реорганизация системы социального обеспечения в Европе проводилась поэтапно и предусматри-
вала выплату пособий в соответствии с национальным и региональным законодательством. Практи-
чески все европейские страны ввели гарантированное пособие для населения с низкими доходами. В 
отдельных странах наибольший упор делается на поддержание безработных, людей с ограниченными 
возможностями и членов их семей, а также на пенсионное обеспечение по возрасту или утере трудо-
способности.

В Великобритании социальная защита регулируется такими нормативными актами, как Закон 
«О безработице» 1995 г. (Jobseekers Act) и Закон «О социальных пособиях и выплатах» 1992 года 
(SSCBA, Social Security Contributions and Benefi ts Act) [2].

В Германии система социальной помощи регулировалась с 1962 по 2004 годы Законом «О социаль-
ной помощи» (BSHG, Bundessozialhilfegesetz) [3]. Положения BSHG были заменены с 1 января 2005 
года положениями Двенадцатой Книги Социального Права (SGB XII), детали и процедуры которых 
описаны в социальном кодексе «Книга социальных законов» (Sozialgesetzbuch SGB) . 

Социальная защита во Франции осуществляется в рамках социальных программ, в том числе по 
пенсионному страхованию, по инвалидности и безработице. Также предусмотрена социальная защита 
и помощь семьям, имеющим детей-инвалидов и другим категориям социально-уязвимых слоев насе-
ления [4].

В России по вопросам социальной защиты принят ряд законов, в том числе Федеральный закон 
№ 178-ФЗ от 17 июля 1999 года «О государственной социальной помощи» (последняя редакция от 
01.04.2019 года), который устанавливает правовые и организационные условия оказания государствен-
ной социальной помощи малоимущим семьям или одиноко проживающим гражданам. Законодатель-
ство Российской Федерации предусматривает отдельные нормы по социальному страхованию, пенси-
онному обеспечению, помощи инвалидам и другим вопросам социальной защиты. Основным является 
Федеральный закон от 24 ноября 1995 года N 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 
Федерации», а также законы, предусматривающие социальную защиту отдельных категорий граждан, 
пострадавших вследствие катастроф или аварий [5].

В Канаде принято законодательство, защищающее права инвалидов, в числе которых Акты: о сле-
пых, об инвалидах, о профессиональной реабилитации инвалидов. Помимо этого действуют Законы о 
правах человека, О труде, О компенсации наемным работникам и так далее. В Конституцию Канады 
включено положение о равенстве инвалидов, имеющих умственные или физические недостатки [6].

В Соединенных Штатах Америки (США) социальное обеспечение осуществляется законодательно 
с 1935 года и включает пенсионные пособия (Retirement Benefi ts), пособия но нетрудоспособности 
(Disability Benefi ts)и семейные пособия (Family Members Benefi ts). Помимо этого предусмотрены еже-
месячные пособия по потере кормильца (Survivors Benefi ts), медпомощь и госпитализация (Medicare), 
пособия по безработице (Workforce Compensation) и дополнительная социальная защита (Supplemental 
Security Income) [7].

В странах Восточной Европы, таких как Польша, Чехия, Болгария и других, также предусмотрено 
пенсионное обеспечение, социальная помощь, в том числе на содержание детей, пособия по нетрудо-
способности и помощь малоимущим и социально-уязвимым слоям населения.

Рассмотрение вопросов социальной защиты предусматривает не только экономический, но и право-
вой, этический и культурный аспекты. Это связано с определением статуса, форм и размера социаль-
ной защиты и помощи. Существуют международные акты, этические нормы, традиции, культурные 
аспекты и нормы человеческой морали, предусматривающие минимум социальной защиты и помощи.
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Основным документом, определяющим социальную защиту людей, является Всеобщая декларация 
прав человека, принятая резолюцией 217 А (III) Генеральной Ассамблеи ООН от 10 декабря 1948 года 
[8]. Декларация предусматривает общие положения по правам всех граждан мира и отдельных ка-
тегорий, относимым к социально-уязвимым слоям населения Земли. Отдельные аспекты социальной 
защиты и прав людей предусмотрены в Декларациях ООН, которые постоянно дополняются, по мере 
возникновения проблем или вопросов дальнейшей гуманизации общества.

Таким образом, во многих странах в рамках социальной защиты предусмотрена помощь соци-
ально-уязвимым слоям население, в том числе на проживание, лечение, обучение, трудоустройство 
и реабилитацию. Отдельные категории государственных служащих имеют льготы, пенсию и бес-
платную медицинскую помощь. Особое внимание уделяется защите прав детей, пожилых людей 
и инвалидов.

Методы исследования. Работа над статьей проводилась на основе официальных изданий, в том 
числе научно-практических публикаций, данных государственных организаций и специализированных 
исследовательских институтов.

Основное внимание уделялось сравнению мирового опыта и казахстанской практики для определе-
ния путей совершенствования системы управления социальной защиты населения. 

Международная организация труда (МОТ) определяет систему социальной защиты как комплекс 
следующих элементов [9]:

− гарантия стабильно оплачиваемой трудовой деятельности;
− создание надежной системы социального страхования;
− предоставление социальной помощи уязвимым слоям населения;
− реализация права на образование и медицинскую помощь.
Cистема социальной защиты в количественном выражении определяется уровнем экономического 

развития страны, хотя степень эффекта при этом не всегда можно измерить и оценить.
Наиболее часто система социальной защиты включает в своем составе такие элементы, как пред-

ставлено на рисунке 1, в том числе государственные пособия, образование, социальное страхование, 
пенсионное обеспечение, медицинская и социальная помощь.

Рисунок 1 – Общемировая система социальной защиты
                                                 Примечание – составлено автором по различным источникам

В проведенном исследовании использовались сравнительный метод, обобщение, логический, сис-
темный и статистический анализы уровня социальной защиты в стране.

Статистический анализ проводился по официальным данным международных и государственных 
организаций, в том числе сравнительный и факторный анализы, результаты которых нашли отражение 
в выводах и рекомендациях.
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РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
С момента обретения независимости, Казахстан ратифицировал все программные документы и де-

кларации ООН, в том числе по вопросам социальной защиты и социального обеспечения. В Казахстане 
меры социальной защиты и помощи определены нормативно-законодательными актами и гарантиро-
ваны государством в соответствии с Конституцией. В Разделе II статьи 28 Конституции Республики 
Казахстан «Гражданину Республики Казахстан гарантируется минимальный размер заработной платы 
и пенсии, социальное обеспечение по возрасту, в случае болезни, инвалидности, потери кормильца и 
по иным законным основаниям»  [10]. 

Отдельные вопросы социальной защиты рассматривались в посланиях Президента и программных 
документах Правительства страны. Одним из таких документов является Стратегия «Казахстан-2050», 
которое декларирует усиление социальной политики, в том числе адресную социальную поддержку, 
социальные гарантии, защиту материнства и детства, а также другие аспекты социальной защиты [11].

После распада СССР в Казахстане произошло стремительное ухудшение уровня жизни населения, 
вследствие гиперинфляции и девальвации рубля. Особенно это коснулось социально-уязвимых слоев 
населения, в том числе стариков, детей, инвалидов и неполных семей. В данной ситуации требовалось 
пересмотреть принципы социальной политики, в том числе по вопросам помощи безработным, мало-
летним и людям с ограниченными возможностями, пенсионерам и малоимущим гражданам. 

В 1997 году был принят Закон Республики Казахстан «О пенсионном обеспечении в Республи-
ке Казахстан», в соответствии с которым началась пенсионная реформа [12]. Данное нововведение 
предполагало создание пенсионных накоплений за счет отчислений в пенсионные фонды и получения 
инвестиционного дохода. Пенсионные фонды, в конечном итоге, прекратили свою деятельность, и 
действует Единый накопительный пенсионный фонд (ЕНПФ). За счет накопленных в ЕНПФ средств 
будущие пенсионеры должны будут жить по достижении пенсионного возраста [13].

Концепция социальной защиты населения Республики Казахстан, принятая в 2001 году Правитель-
ством Республики Казахстан в соответствии с международными нормами социальной защиты, направ-
лена на обеспечение необходимых благ для граждан страны [9]. Данная концепция направлена на со-
циальное обеспечение неактивного населения, которое в силу различных причин не могут самостоя-
тельно содержать себя.

В принятом в 2003 году Законе Республики Казахстан № 405-П «Об обязательном социальном стра-
ховании» определен порядок отчислений по обязательному социальному страхованию и выплаты ком-
пенсации в связи с утратой трудоспособности, потери работы и кормильца [14].

В 2005 году был принят Закон Республики Казахстан № 39-III «О социальной защите инвалидов 
в Республике Казахстан» (с и зменениями и дополнениями по состоянию на 11.04.2019 г.) [15]. За  кон 
регулирует вопросы социальной защиты инвалидов в части правовых, экономических и организацион-
ных условий жизнедеятельности и их интеграции в социум.

В  2013 году был принят Закон Республики Казахстан № 75-V «О внесении изменений и дополнений 
в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам социального обеспечения», на-
правленный на социальную защиту и социальное страхование [16].

Указом Президента Республики Казахстан от 18 июня 2014 года № 841 «О Концепции дальнейшей 
модернизации пенсионной системы Республики Казахстан до 2030 года» утверждена концепция мо-
дернизации пенсионной системы, которая действует сейчас [17]. Основная цель пенсионной системы 
состоит в обеспечении адекватности пенсионных выплат для достойного поддержания уровня жизни 
пожилых людей. При этом основным параметром является коэффициент замещения (replacement rate), 
который учитывает соотношение пенсии и прежних доходов пенсионера [18]. Согласно материалам 
прессы, размер пенсии в Казахстане не соответствует мировым стандартам в 70% от прежнего дохода, 
а даже не доходит до 30%. Такое положение вещей не способствует поддержанию достойного уровня 
жизни пенсионеров.

Казахстанская пенсионная система представлена тремя уровнями, в которые входят [18]:
− пенсионные выплаты за счёт средств государственного бюджета;
− накопительная пенсионная система (ЕНПФ);
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− пенсионные выплаты из добровольных взносов работников в ЕНПФ или в частные финансовые 
организации.

Практически во всех странах большое внимание уделяется социальной защите женщин и детей, 
которые также относятся к уязвимым группам людей, главным образом во время беременности, рожде-
ния ребенка и ухода за малолетними детьми [19]. 

Закон Республики Казахстан от 28 июня 2005 года № 63-III «О государственных пособиях семьям, 
имеющим детей» регламентирует размер, порядок начисления и выплаты пособий на несовершенно-
летних детей [20].

В Казахстане размер государственных пособий и выплат на 1 сентября 2019 года исчисляется в ме-
сячном расчетном показателе (МРП) и составляет в тенге [21]:

- пособия на рождение первого, второго, третьего ребенка 95 950 тенге (38 МРП), а на четвертого и 
последующих 159 075 тенге (63 МРП);

- пособия по уходу за ребенком до одного года на первого ребенка 14 544 тенге (5,76 МРП), на вто-
рого ребенка 17 195 тенге (6,81 МРП), на третьего ребенка 19 821 тенге (7,85 МРП), на четвертого и и 
последующих 22 473 тенге (8,90 МРП);

- пособие на воспитание и по уходу за ребенком-инвалидом выплачивается родителям, в том числе 
приемным, опекунам или попечителям до совершеннолетия ребенка в размере 41 578 тенге (1,4 ПМ);

Работающим женщинам пособие на рождение ребенка и по уходу за ребенком до одного года вы-
плачивается из Государственного фонда социального страхования (ГФСС).

Казахстанская система социальной защиты имеет в своем составе элементы, входящие в общемиро-
вую систему социальной защиты, а также дополнительные элементы (рисунок 2):  

1. Бесплатное общее (начальное и среднее) и профессиональное образование (гранты) 
2. Гарантированная обязательная медицинская помощь, в установленном объеме; 
3. Государственные пособия; 
4. Защита материнства и детства; 
5. Накопительное пенсионное обеспечение; 
6. Социальная помощь;
7. Социальное страхование.

Рисунок 2 – Система социальной защиты Казахстана
                                                    Примечание – составлено автором по различным источникам

Несмотря на то, что средства бюджета, направляемые на социальную защиту и пенсии, ежегодно 
увеличиваются, уровень инфляции и последствия девальваций последних лет, способствуют сниже-
нию уровня жизни населения. Также отмечается недостаточное вовлечение людей в накопительную 
пенсионную систему (НПС), так как отмечается неофициальная занятость.
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Таблица 1 – Основные социально-экономические индикаторы уровня жизни населения и 
их изменение

2014 2015 2016 2017 2018
Среднемесячная номинальная заработная плата, 
в тенге 121 021 126 021 142 898 150 827 162 267
в долларах США 675 568 418 463 471
В тенге
Среднемесячный прожиточный минимум населения 19 068 19 647 21 612 23 783 27 072
Средний размер назначенной пенсии, на конец года1) 36 068 38 933 42 476 50 850 54 387
Среднедушевые номинальные денежные доходы населения 62 271 67 321 76 575 83 053 92 7032)

Доходы от трудовой деятельности, в среднем на душу насе-
ления, год 376 632 395 155 417 817 435 636 466 934

Удельный вес трудовых доходов в денежных доходах населе-
ния, в процентах 81 80 78 76 74

Минимальный размер пенсий по возрасту 21 736 23 692 25 824 31 245 33 745
Коэффициент Джини (по 20% группам населения) 0,264 0,265 0,264 0,273 0,275
В процентах к предыдущему году
Индекс номинальной заработной платы 110,9 104,2 113,4 105,5 108,4
Индекс реальной заработной платы 103,9 97,7 98,9 98,3 102,3
Индекс реальных денежных доходов 103,4 101,4 99,3 108,5 105,32)

Реальный размер назначенных пенсий 105,9 101,2 95,2 111,5 100,9
Индекс потребительских цен 106,7 106,6 114,6 107,4 106,0
1)  Данные с учетом силовых структур.
2)  Предварительные данные.
Примечание – составлено автором на основе [22]

Представленные в таблице 1 данные показывают рост номинальной заработной платы в тенге, при 
этом в долларах, начиная с 2015 года, отмечается снижение данного показателя. Наименьшая номи-
нальная заработная плата отмечена в 2016 году 418 долларов США, после которого началось неболь-
шое увеличение до 471 долларов США в 2018 году. Все основные показатели, приведенные в таблице 
1 в тенге, динамично повышаются, в то время как удельный вес трудовых доходов в денежных доходах 
населения в процентах снижается. Снизились показатели индексов номинальной и реальной заработ-
ной платы, а также реальный размер назначенных пенсий, хотя снижение и повышение происходит 
скачкообразно. Данные по заработной плате даны, потому что социальная защита предполагает дос-
тойный труд и достойную оплату труда.

Как видно из таблицы 2, увеличивается доля населения, имеющего доходы ниже величины прожи-
точного минимума, с 2,8% в 2014 году, до 4,3% в 2018 году. Также увеличились показатели глубина и 
острота бедности, а также коэффициенты по 10% группам населения, имеющего наименьшие доходы 
(таблица 2).

Таблица 2 – Показатели бедности, в процентах1

2014 2015 2016 2017 2018
Доля населения, имеющего доходы ниже величины прожиточно-
го минимума

2,8 2,7 2,6 2,6 4,32)

Доля населения, имеющего доходы ниже стоимости продоволь-
ственной корзины

0,1 0,1 0,1 0,1 0,1

Глубина бедности 0,4 0,3 0,4 0,4 0,7
Острота бедности 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2
Коэффициент фондов, по 10% группам населения, раз 5,7 5,6 5,6 5,9 6,0
Коэффициент Джини по 10% группам населения 0,278 0,278 0,278 0,287 0,289
1) С 2001г. доход домашних хозяйств, использованный на потребление.
2) С 1 января 2018 г. изменена структура прожиточного минимума. Фиксированная доля расходов на непродовольственные 
товары и услуги установлена в размере 45% к стоимости минимальной потребительской корзины
Примечание – составлено автором на основе [22]
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Из данных таблицы 3 следует, что увеличивается количество пенсионеров, в том числе по возрасту, 
при неполном стаже работы и за выслугу лет. Также увеличивается средний размер месячной пенсии 
по всем группам, выплачиваемый из государственного бюджета, что свидетельствует об увеличении 
расходов по данной статье (таблица 3).

Определенную социальную напряженность создает процесс увеличения пенсионного возраста и не-
стабильная финансовая ситуация в стране, основной доход которой составляют поступления от прода-
жи минеральных ресурсов.

Таблица 3 – Средний размер и численность получателей пенсий на начало года

2015 2016 2017 2018 2019
Всего получателей пенсий, тыс. человек 1 918,5 1 980,8 2 061,7 2 147,9 2 192,5
в том числе:
по возрасту (гражданское население) 1 845,3 1 905,0 1 978,7 2 056,5 2 094,7
в полном объеме 1 731,1 1 763,1 1 797,9 1 815,4 1 796,0
при неполном стаже работы 114,2 141,9 180,7 241,1 298,7
за выслугу лет (силовые структуры) 73,2 75,8 83,0 91,4 97,8
Средний размер назначенной месячной пенсии, всего, тенге 36 068 38 933 42 476 50 850 54 387
в том числе:
по возрасту (гражданское население) 34 724 37 527 40 514 48 385 51 640
в полном объеме 35 815 38 888 42 236 50 855 54 621
при неполном стаже работы 18 190 20 621 23 379 29 790 33 715
за выслугу лет (силовые структуры) 69 903 74 227 89 244 106 284 113 239
Примечание – составлено автором на основе [22]

Государственные пособия назначаются и выплачиваются гражданам Республики Казахстан, ино-
странцам и лицам без гражданства, постоянно проживающим на территории страны при наступлении 
инвалидности, в случае потери кормильца, временной нетрудоспособности, по безработице и других 
рисковых случаях.

В соответствии с данными таблицы 4 численность получателей государственных социальных по-
собий в республике практически не изменяется, но средний размер пособий увеличивается ежегодно.

Таблица 4 – Средний размер и численность получателей государственных социальных пособий 
на начало года
Период 2015 2016 2017 2018 2019

Численность получателей государственных социальных пособий, всего, 
тыс. человек

774,1 767,4 785,4 781,7 779,6

в том числе:
гражданское население:
по возрасту 6 ,1 4,4 3,4 1,2 1,5-
по инвалидности 498,8 499,4 517,5 518,7 519,7
по случаю потери кормильца число нетрудоспособных членов семьи 268,1 262,0 262,8 261,1 259,4
силовые структуры:
по инвалидности 0,8 0,7 0,7 0,6 0,5
по случаю потери кормильца число етрудоспособных членов семьи 0,3 0,9 1,0 0,1 0,04
Средний размер назначенного месячного государственного социального 
пособия (семьи), всего, тенге

19 918 21 674 28 651 30 692 38 011

в том числе:
гражданское население:
по возрасту 10 383 11 110 11 887 12 719 14 963
по инвалидности 20 746 22 186 29 677 31 687 39 886
по случаю потери кормильца (семьи) 17 918 20 453 25 867 27 724 32 093
силовые структуры:
по инвалидности 24 922 26 695 35 664 38 101 52 603
по случаю потери кормильца (семьи) 16 140 18 811 23 984 23 083 27 334
Примечание – составлено автором на основе [22]
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Нормативно-законодательными актами предусмотрено оказание социальной помощи, которая пре-
доставляется для дополнительной защиты граждан за счет государственного бюджета Республики Ка-
захстан. К таким категориям граждан относятся:

− население зон экологического бедствия;
− многодетные семьи;
− одинокие пенсионеры;
− работники бюджетных организаций;
− низко-квалификацированные и низкооплачиваемые работники;
− отдельные категории рабочих в сельскохозяйственных регионах;
− учащаяся молодежь.
В соответствии с законодательством страны гражданам предоставляется государственная жилищ-

ная, адресная социальная помощь, а также специальные государственные пособия и оказываются спе-
циальные социальные услуги. 

Согласно Закона Республики Казахстан от 29 декабря 2008 г. № 114-1V «О специальных соци-
альных услугах» для людей или семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, предусмотрено 
оказание специальных социальных услуг [23]. В дополнение к данному закону издано Постановление 
Правительства Республики Казахстан от 2 марта 2018 года № 91 «О внесении изменения в постанов-
ление Правительства Республики Казахстан от 14 марта 2009 года № 330 «Об утверждении перечня 
гарантированного объема специальных социальных услуг» [24].

В соответствии с данными нормативно-законодательными актами, оказание специальных социаль-
ных услуг осуществляется лицам с физическими и (или) умственными нарушениями функций орга-
низма. Перечень специальных социальных услуг включает бытовые, медицинские, психологические, 
юридические и прочие необходимые услуги.

Назначение и выплата различных пособий осуществляется в соответствии с Законом Республики 
Казахстан от 28 октября 2015 года № 369-V «О внесении изменений и дополнений в некоторые зако-
нодательные акты Республики Казахстан по вопросам социальной защиты населения» (с изменениями 
по состоянию на 20.06.2017 г.) [25].

Так, в соответствии с законодательством республики назначаются жилищные пособия, адресная 
социальная помощь и специальные государственные пособия. 

Таблица 5 – Средний размер и численность получателей государственной жилищной, адресной 
социальной помощи и специальных государственных пособий на конец года

2014 2015 2016 2017 2018
Численность получателей государственной адресной соци-
альной помощи, тыс. человек 31,5 21,8 16,7 13,9 571,6

Средний размер назначенной государственной адресной со-
циальной помощи, тенге 3 806,1 3 777,7 4 527,6 4 786,9 4 834,4

Численность получателей специальных государственных 
пособий, тыс. человек 1 309,0 1 319,1 1 345,0 1 356,8 794,8

Средний размер назначенного месячного специального госу-
дарственного пособия, тенге 5 701 6 059 6 433 6 850 10 213

Численность получателей государственной жилищной по-
мощи, тыс. семей 110,0 93,9 97,1 76,6 68,4

Средний размер назначенной государственной жилищной 
помощи, тенге 2 036,6 2 179,0 2 083,1 2 582,9 2 749,9

Примечание – составлено автором на основе [22]

В таблице 5 показаны данные по получателям государственной помощи, из которых следует, что в 
2018 году резко увеличилось количество получателей государственной адресной социальной помощи. 
Численность получателей составила 571600 человек, что в 18-40 раз больше по сравнению с преды-
дущими годами. В то же время снизилась почти в два раза численность получателей специальных 
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государственных пособий, которая составляла ежегодно более 1300 тысяч человек, а в 2018 году со-
ставила 794.8 тысяч человек (таблица 5). Также ежегодно снижается численность семей, получающих 
государственную жилищную помощь, которая составляла 110000 семей в 2014 году и снизилась до 
68400 семей в 2018 году.

Все виды пособий суммарно увеличиваются в тенге, но учитывая уровень инфляции, данная по-
мощь не столь существенна, как хотелось бы.

Адресная социальная помощь предусматривается в денежной и натуральной форме, а также в виде 
оплачиваемой общественной работы. Детям, инвалидам и пенсионерам социальная помощь может пре-
доставляется также в натуральной форме, так как они не могут работать по законодательству. Людям, 
которые могут трудиться и не достигли пенсионного возраста, предлагается участие в оплачиваемых 
общественных работах, обучение и переобучение. Для людей, оказавшихся в трудной жизненной си-
туации, предполагается открытие социальных гостиниц, бесплатных столовых или временного жилья.

Государством гарантируется предоставление мест в дошкольных организациях с минимальной 
оплатой, бесплатное школьное образование и предоставление грантов на получение высшего и более 
образования. Данное направление является одним из компонентов социальной защиты, так как дает 
возможность получить среднее образование.

Таблица 6 – Количество обучающихся в учреждениях образования 
Учреждения 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Число дошкольных организаций на конец отчет-
ного года

7661 8467 8834 9410 9828 10314

Количество детей на 100 мест в дошкольных  ор-
ганизациях

105 109 105 106 96 100

Число дневных общеобразовательных школ 7561 7484 7432 7373 7339 7319
Численность учащихся в дневных общеобразова-
тельных школах, всего (на начало учебного года, 
тыс. человек)

2581,6 2668,2 2785,3 2917,8 3039,1 3175,9

Число высших  учебных заведений  128 126 127 125 122 124
Численность учащихся ВУЗов на 10000 человек 
населения 

307 274 260 266 273 298

Число учебных заведений технического и профес-
сионального образования

790 775 780 779 779 769

Численность учащихся в организациях техниче-
ского и профессионального  образования на 10000 
человек населения 

327 306 282 284 269 269

Примечание – составлено автором на основе [22]

Данные таблицы 6 свидетельствуют об определенном дисбалансе в образовательной системе, так 
как число дошкольных организаций увеличивается, в то время как количество дневных общеобразова-
тельных школ уменьшается. Так, количество дошкольных организаций в 2013 году было 7661, а в 2018 
году увеличилось до 10314, в то время как общеобразовательных школ в 2013 году было 7561, а в 2018 
году их количество снизилось до 7319 (таблица 6). 

Для получателей образовательного гранта в высших учебных заведениях предусмотрена стипендия, 
которая увеличивается практически ежегодно ввиду происходящих инфляционных процессов. Многих 
настораживают определенные реформы в образовании, такие как 12-летнее и трехязычное обучение в 
школах, хотя, в определенной степени это дает шанс получения полилингвистического образования.

Особое внимание уделяется созданию условий для обучения и воспитания детей с ограниченными 
возможностями, которых в Казахстане около 100 на 20 тысяч детей. Для студентов, магистрантов и 
докторантов с ограниченными возможностями предусмотрено социальное обеспечение и повышенная 
стипендия [26].

Одним из важных элементов социальной защиты является   медицинская помощь, которая предо-
ставляется гражданам страны в обязательном порядке и гарантированном объеме.
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Процесс реформирования, развития и модернизации системы здравоохранения Республики Казах-
стан осуществляется на постоянной основе. Проводится цифровизация и информатизация в организа-
циях здравоохранения, выделяются средства из бюджета на лекарственные препараты в зависимости 
от диагноза. Вместе с тем, несмотря на определенные положительные тенденции, не всегда гарантиро-
ванная обязательная медицинская помощь покрывает весь объем потребностей населения.

Таблица 7 – Обеспеченность населения врачами, средним медицинским персоналом и больнич-
ными койками на 10 000 человек (в динамике)
 Количество 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Число больничных коек на 10 000 человек населения, единиц 62,6 60,44) 58,04) 55,94) 54,84) 53,64)

Списочная численность врачей всех специальностей (без зубных) в 
среднем за год на 10 000 человек населения

38,8 39,54) 39,54) 41,64) 39,74) 39,54)

Численность среднего медицинского персонала на 10 000 человек 
населения

99,5 91,94) 92,84) 95,34) 96,54) 95,24)

Примечание – составлено автором на основе [22]

Как видно из таблицы 7 наблюдается тенденция снижения мест в стационарах, количество врачей 
практически не увеличивается, а численность среднего медицинского персонала на 10 000 человек 
населения даже уменьшается.

Социальная защита в Казахстане, несмотря на позитивные тенденции и проводимые реформы, ха-
рактеризуется снижением темпов развития в социальной сфере. Это связано с мировым кризисом, па-
дением цен на нефть и прошедшими девальвациями в 2014-2015 годах.

Таким образом, рассмотрение практически всех элементов социальной защиты в республике пока-
зывает определенные положительные тенденции, в частности в увеличении размеров пенсий, пособий, 
стипендий и других выплат из бюджета на социальные нужды. В то же время повышение уровня ин-
фляции и девальвации снижают уровень жизни и доходов населения. Резкое увеличение получателей 
адресной социальной помощи также вызывает неоднозначную реакцию. Рост количества детей тре-
бует решения вопросов обустройства образовательных организаций и объектов здравоохранения для 
снижения рисков уменьшения населения страны.

ВЫВОДЫ
Результаты проведенного исследования показывают, что социальная защита в Казахстане осуществ-

ляется в соответствии с международными нормами и мировым опытом.
Законотворческая работа по социальной защите проводится системно и внедряется в жизнь. 

Генеральная линия по запланированным мерам реализуется стабильно, хотя снижение отдель-
ных показателей, как следствие кризиса и девальваций, повлияло на уровень жизни и доходов 
населения.

Недостаточно корректно осуществляется исполнительская дисциплина при решении вопросов со-
циальной защиты, вследствие чего вскрыты факты незаконного получения адресной социальной помо-
щи лицами, которые не имеют достаточных оснований для данных льгот [27].  В то же время отмеча-
ются бюрократические препоны при получении социальной помощи, жилья и возможностей льготного 
образования истинно нуждающимися людьми.

Роль государства в решении вопросов социальной защиты заключается не только в социальной 
помощи, но и в обеспечении достойных условий и оплаты труда работников всех сфер деятельности. 
Человеческий капитал является наиболее ценным ресурсом любой страны, так как людьми создаются 
материальные и нематериальные блага.

При разработке социальной политики государство должно учитывать интересы общества, которое 
обеспечивает поддержание функций государства налогами, продуктами и услугами. Это требование 
времени, так как многие страны, да и мировое сообщество в целом, декларируют создание социальной 
рыночной экономики, а не хищнического капитализма.
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Для реального обеспечения благосостояния общества следует направить усилия на развитие отече-
ственного производства, защиты материнства и детства, передачи опыта от старшего поколения млад-
шему и реальной защиты социальных интересов населения страны. 
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SUMMARY

The goal of the work is to analyze and determine the most eff ective current social protection system in the 
world and Kazakhstan. In the modern world, a social market economy is developing, which should be aimed 
at improving the well-being of the people. The results of the work show the most common systems of social 
protection and the possibilities for their improvement.

ТҮЙІНДЕМЕ

Зерттеу мақсаты – əлемдегі жəне Қазақстандағы ең тиімді əлеуметтік қорғау жүйесін талдау жəне 
анықтау. Қазіргі əлемде халықтың əл-ауқатын жақсартуға бағытталған əлеуметтік нарықтық эконо-
мика дамып келеді. Жұмыс нəтижелері əлеуметтік қорғаудың кең таралған жүйелерін жəне оларды 
жетілдіру мүмкіндіктерін көрсетеді.

РЕЗЮМЕ

Целью работы является анализ и определение наиболее эффективной действующей системы соци-
альной защиты населения в мире и Казахстане. В современном мире развивается социальная рыночная 
экономика, направленная на повышение благосостояния людей. Результаты работы показывают наибо-
лее распространенные системы социальной защиты населения и возможности их совершенствования.
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